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Opsti uslovi poslovanja

Opste odredbe

Opstim uslovima poslovanja Agencije PALASPLUS doo u skladu sa ¢lanom 28. Zakona o posredovanju u
prometu i zakupu nepokretnosti, ureduje se poslovni odnos izmedu Posrednika u prometu i zakupu nepokretnosti
i Nalogodavca (fizickog ili pravnog lica). Zakljuéenjem Ugovora o posredovanju, Nalogodavac potvrduje da je
upoznat i da prihvata OpSte uslove poslovanja posrednika u prometu nepokretnosti.

Posredovanje se vrSi na osnovu Ugovora o posredovanju u prometu, odnosno zakupu nepokretnosti, Kkoji
zaklju€uju Nalogodavac i Posrednik.

Nalogodavac moze imati zakljuéene Ugovore o posredovanju sa viSe Posrednika istovremeno (osim u sluéaju
ekskluzivnog posredovanja).

Opis poslova i obaveze posrednika i nalogodavca

Obaveze i prava posrednika

Posrednik ima pravo da, uz saglasnost Nalogodavca (prodavac/zakupodavac) fotografiSe ili napravi video zapis
nepokretnosti &iji promet je ugovoren Ugovorom o posredovanju. Salinjene fotografije, odnosno video zapise
posrednik ne sme Kkoristiti u druge svrhe, osim u svrhu prezentacije predmetne nepokretnosti potencijalnom
kupcu/zakupcu, odnosno oglaSavanje iste postavljanjem na svoj sajt ili putem oglasa na internetu.

Posrednik ima pravo da, u pisanoj odnosno elektronskoj formi, zaklju€i Ugovor o potposredovanju, kojim ¢e, u
celini ili delimi€no, preneti svoja prava i obaveze iz Ugovora o posredovanju na drugog posrednika, ako se
Nalogodavac sa ovim izri¢ito saglasio u Ugovoru o posredovanju. Posrednik je duzan da kopiju Ugovora o
potposredovanju preda Nalogodavcu u roku od tri dana od dana zaklju€enja tog ugovora.

Posrednik ima pravo na posredni¢ku naknadu za izvrSene usluge u skladu sa zaklju¢enim Ugovorom o
posredovanju i Opstim uslovima poslovanja.

Ekskluzivno posredovanje

Nalogodavac se moze obavezati izri¢itim ugovaranjem klauzule o ekskluzivnom posredovanju, da u ugovorenom
roku neée licno otuditi nepokretnost koja je predmet Ugovora o posredovanju, niti ¢e angaZovati drugog
posrednika za posredovanje u vezi njenog prometa.

Ako za vreme vazenja klauzule o ekskluzivnom posredovanju Nalogodavac zaklju€i pravni posao u vezi sa
predmetnom nepokretnosti, za koji je posredovao drugi posrednik, ili liEno, bez posredovanja bilo kog posrednika,
duzan je da Posredniku sa kojim je ugovorio ekskluzivnho posredovanje na ime naknade Stete plati iznos
ugovorene posredni¢ke naknade.

Posrednik je duZzan da u Ugovoru o posredovanju posebno upozori Nalogodavca na znacenje i pravne posledice
klauzule o ekskluzivnhom posredovaniju.

Obaveze nalogodavca

Ostvarivanje prava na posredni  éku naknadu

Posrednik sti¢e pravo na posredni¢ku naknadu u trenutku zakljuéenja Ugovora za koji je posredovao, osim ako
Posrednik i Nalogodavac nisu ugovorili da se pravo na posredni€ku naknadu sti€e u momentu zakljucenja
Predugovora za koji je posrednik posredovao.

Posrednik ne moze da zahteva delimi¢éno placanje posredni¢ke provizije unapred, odnosno pre zaklju€enja
Predugovora, odnosno Ugovora, za koji je posredovao, u skladu sa prethodnim stavom.

Iznos posredni¢ke naknade, odnosno nacin odredivanja iznosa posredni¢ke naknade, kao i vrsta i visina troSkova
za dodatne usluge Posrednika, utvrdeni su Cenovnikom posrednickih usluga koji je sastavni deo ovih Opstih
uslova poslovanja.



TroSkove pribavljanja potrebne dokumentacije kojom se dokazuje svojina na predmetnoj nepokretnosti (izvod iz
Katastra i sl), a koja je potrebna za promet predmetne nepokretnosti snosi Nalogodavac, ako nije drugacije
ugovoreno u Ugovoru o posredovanju.

Posrednik moZe da ugovori pravo ha naknadu dodatnih troSkova nuznih za izvrSenje naloga, bez obzira na uspeh
posredovanja, i zatrazi da mu se unapred plate sredstva za odredene izdatke, ako je to izri¢ito navedeno u
Ugovoru o posredovanju.

Posrednik ima pravo na posredni¢ku naknadu ako braéni, odnosno vanbracéni drug, potomak, roditelj, kao i druga
lica povezana sa licem sa kojom je posrednik doveo u vezu Nalogodavca, zaklju€i posredovani pravni posao.
Povezanim licima ¢e se, pored navedenih srodnika, smatrati i, roditelji braénog druga, njegova braca i sestre, kao
i pravno lice koje je u vlasniStvu (suvlasnisStvu) potencijalnog kupca, ili njegovih srodnika navedenih u ovom stavu,
kao i lica koja su sa njim prisustvovala prezentaciji nepokretnosti.

Ako nakon prestanka vazenja Ugovora o posredovanju na osnovu otkaza Nalogodavca, a u roku ne duzem od 6
meseci od dana prestanka vazenja ugovora, Nalogodavac zaklju€i pravni posao koji je neposredna posledica
Posrednikovog posredovanja pre prestanka vaZzenja Ugovora o posredovanju, duZan je da posredniku plati
ugovorenu posredni¢ku nagradu u celini, osim ako Ugovorom o posredovanju nije drugacije ugovoreno.

Ako pod uslovom i u roku iz prethodnog stava, Nalogodavac zaklju€i pravni posao koji je u zna¢ajnoj meri rezultat
posrednikovog posredovanja pre prestanka vaZzenja Ugovora o posredovanju, duzan je da plati Posredniku
srazmernu posredni¢ku naknadu, osim ako Ugovorom o posredovanju nije drugadije ugovoreno. Posrednik,
odnosno potposrednik nema pravo na naknadu za posredovanje ako sa Nalogodavcem, u svoje ime, kao
ugovorna strana, zaklju€¢i Ugovor o prometu nepokretnosti koji je predmet posredovanja, odnosno ako takav
ugovor sa Nalogodavcem zaklju€i lice koje za Posrednika, odnosno za potposrednika obavlja poslove
posredovanja. Posrednik nije obavezan da vrati isplacenu posredni¢ku naknadu (u slu¢aju raskida Ugovora,
Predugovora, odustajanja jedne od ugovornih strana i sl.), osim ako Ugovorom o posredovanju nije drugacije
ugovoreno.

Odgovornost za Stetu

Posrednik u obavljanju posredovanja, odnosno drugih radnji u vezi sa poslom koji je predmet posredovanja, mora
postupati sa paznjom dobrog privrednika.

Posrednik odgovara Nalogodavcu u skladu sa Zakonom, za Stetu koja je nastala usled neispunjenja ugovornih
obaveza preuzetih Ugovorom o posredovanju i navedenim u ovim OpsStim uslovima poslovanja od strane
Posrednika.

Posrednik ne snosi odgovornost za izvrSenje obaveza bilo koje od ugovornih strana u prometu nepokretnosti
zaklju¢enjem Predugovora. Posrednik takodje ne odgovara za kvalitet nepokretnosti koja je predmet prometa, niti
za skrivene mane o kojima nije imao saznanje.

Prestanak vaZenja ugovora o posredovanju

Ugovorom o posredovanju se utvrduje period na koji se Ugovor zaklju€uje. Ako nije drugacije ugovoreno,
smatrace se da je Ugovor zakljucen na godinu dana.

Ugovor o posredovanju prestaje da proizvodi pravna dejstva zaklju€enjem pravnog posla za koji je posredovano,
protekom roka na koji je zakljuen (ako u Ugovoru o posredovanju nije drugacije ugovoreno), ili otkazom
Nalogodavca ili Posrednika koji se daje u pisanoj ili elektronskoj formi.

Otkaz Ugovora o posredovanju ne mora biti obrazloZzen, moZze biti dat u svako doba (osim kod ekskluzivhog
posredovanja, gde se rok smatra bitnim elementom Ugovora) i ima pravno dejstvo od momenta dostavljanja istog
drugoj strani.

Zavr$ne odredbe

Na odnose izmedu Nalogodavca i Posrednika koji nisu regulisani Ugovorom o posredovaniju, niti su uredeni ovim
Opstim uslovima poslovanja, primenjivaée se neposredno odredbe Zakona o posredovanju u prometu i zakupu
nepokretnosti, drugih propisa koji reguliSu ovu oblast i Zakona o obligacionim odnosima.

Ovi Opsti uslovi poslovanja su sastavni deo Ugovora o posredovanju, istaknuti su na vidnom mestu u
prostorijama Posrednika i objavljeni na sajtu Posrednika.

Palasplus d.o.o.

Aleksandar Radosavljevic¢
Direktor



